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City’sプロモーション 追跡調査結果【百貨店・SC 冊子チラシサンプリング】】

2018年3月～2019年8月の期間に東京エリアで実施した百貨店・SCの冊子サンプリングについてWEBアンケート調査を実施。

調査期間：2019年9月12日～9月20日 調査対象：東京エリアのCity’s会員 回答数：226件（うち対象となる冊子受け取り者119人）
概要

エリア 内容 実施City's数

1 日本橋展示会リーフレット 400

2 日本橋フェアリーフレット 500

3 永田町ランチクーポン 100

4 日本橋ビアガーデンチラシ＋クーポン 200

5 丸の内 ホワイトデーリーフレット 100

6 日本橋バレンタインリーフレット 200

7 丸の内 バレンタインリーフレット 100

8 上野 バレンタインリーフレット 300

9 新宿 クリスマス特別冊子 200

10 新宿 バレンタインリーフレット 110

11 銀座 館内イベントリーフレット 100

12 銀座 クリスマスアクセサリーカタログ 100

13 新宿 オータム冊子 100

14 上野 イベントリーフレット 150

15 新宿 グルメクーポン 110

16 銀座 館内リーフレット 1,020

17 日本橋コスメカタログ 100

18 新宿 館内リーフレット 100

19 有楽町館内リーフレット 500

【調査対象冊子】
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受け取った冊子や特典クーポンがきっかけで何か行動を起こ

した事がありますか？

1.店舗に来店した

2.載っていた商品やお店について調べた

3.オフィス内で話題にした

4.特に何もしていない

5.その他

アクション率は71%、来店は約4割！

百貨店・SCのＣｉｔｙ’ｓプロモーション【×10サンプリング（冊子）】の効果
施設の近隣オフィスをセグメント配布できるため受け取った人が来店する割合は約40%！※City’s会員のみを対象

特に飲食店クーポン・シーズン催事（バレンタインなど）情報を求め、アクションにつながりやすい！

City‘s事務局から送ってきたら嬉しい百貨店、SCの
情報誌や冊子は？（MA）

１位 催事（グルメ系）情報 158件

２位 飲食店情報 122件

３位 催事（ファッション系）情報 109件

４位 コスメや美容情報 107件

５位 イベント（トークショーなど）情報 99件

その他：バレンタインの時期でどこで買うか迷っていたため／
お得なクーポンがついていた／乗り換えの駅なので／
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その他

お得情報だったから

好きなお店の情報だったから

きれいな（かわいい）デザインだったから

美味しそうなお店や食べ物が載っていた

勤め先に近い情報だったから

受け取った冊子で一番印象に残っているものの理由は？（MA)
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City‘s事務局から届くリーフレットについて

とてもそう思う そう思う

どちらでもない そう思わない

思わない
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その他

街頭配布

新聞折り込みチラシ

百貨店、ショッピングモールからの郵便

館内エレベータ付近などの設置コーナー

ほとんどない

百貨店やSCの情報誌や冊子をCity’S事務局以外から入手するこ

とがありますか？（MA）

City’sプロモーション 追跡調査結果【百貨店・SC 冊子チラシサンプリング】】

百貨店・SCのＣｉｔｙ’ｓプロモーション【×10サンプリング（冊子）】は
普段、施設館内以外で受け取ることがほとんどない働く女性にとって

来店利用を促進できるメニューです。特に季節性のあるもの、グルメ情報は

オフィスで配られる〝印刷物“であるからこそ目に留まり、同僚との話題化も期待できます
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×10サンプリング
■実施内容

・広告主 株式会社西武プロパティーズ
東京ガーデンテラス紀尾井町

・配布物 ランチメニュー・ランチクーポン

・反響 ランチクーポンの回収率が50.7％！

■City’sから寄せられた喜びの声

A4・表面 A4・裏面 ランチクーポン

お店紹介を見て早速入って来ました。普段行く事がなかったお店を知る事ができていい機会になりました。

チームの女子たちと、東京ガーデンテラス紀尾井町のGARB CENTRALでランチしてきました！ ちょうどお店の前にひまわりが植えられ

ていて、お天気も良く、夏を感じる、楽しい時間を過ごせました。 しかもお得に！！！ ありがとうございました！

東京ガーデンテラス紀尾井町は会社から近く、普段から皆良く利用している場所です。昨日の歓送迎会もガーデンテラスでした（笑）

普段高くていった事がないお店に行ってみようかと思ってます。ランチクーポンありがとうございました。

ランチクーポン、ありがとうございました★ チームのみんなとのランチミーティングに使わせてもらいました。 お得に、すてきなお店で豪華なラ

ンチができるなんて・・・とってもありがたいです！ 東京ガーデンテラス紀尾井町でランチしたことなかったのですが、まだまだ気になるお店

が沢山あるので、 今度また行ってみたいと思います。

職場から少し歩くので時々しか行きませんが、初めてのお店に入れました。ランチも美味しかったし、ビールの種類もたくさんあったので夜

も来てみたいなぁーと思いました。

ランチに行ってきました！！５００円クーポンありがたいです。 前はちょっと豪華にという気分のときに紀尾井町に行っていました。 最

近は行っていなかったのですが、久しぶりにいくと、どれもおいしそうなランチで迷いました。 またクーポンあるといいなー。

City’sプロモーション 高レスポンス事例


